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El document que es presenta a continuació mostra l’estat actual de salut de la població, així 
com els factors que el determinen, dels barris del Putxet i Sant Gervasi-La Bonanova. Aquests 
barris s’inclouen a l’Àrea Bàsica de Salut (ABS) 5E, al districte de Sarrià-Sant Gervasi. El 
present informe diagnòstic s’emmarca en el programa del projecte COMSalut (Comunitat i 
Salut: atenció primària i comunitària).  

El COMSalut es va posar en marxa el 2015 a 16 centres d’atenció primària (CAPs) pioners en 
salut comunitària. A l’àrea bàsica de salut de Sant Gervasi; el CAP impulsor és Atenció 
Primària Vallcarca-Sant Gervasi, que forma part de la Comissió de salut comunitària amb 
representants del districte de Sarrià, de l’Agència de Salut Pública de Barcelona i d’altres 
entitats veïnals i equipaments de la zona. 

La comissió de salut comunitària del Putxet i Sant Gervasi-La Bonanova va néixer arrel del 
projecte COMSalut. Aquest és una de les prioritats del Pla de Salut 2016-2020 del CatSalut i 
té com a objectiu impulsar la salut comunitària des dels CAPs. La seva metodologia 
contempla el treball conjunt entre el CAP, les administracions públiques i la ciutadania per tal 
de definir accions de prevenció i promoció de la salut.  

D’aquesta manera s’ha creat el Grup Motor de salut comunitària del Putxet i Sant Gervasi-La 
Bonanova que ha elaborat durant el darrer any el diagnòstic de salut del territori en forma 
d’un informe diagnòstic. Aquest es presenta de forma pública a la ciutadania, amb l’objectiu 
de crear un espai de diàleg on tothom pugui fer suggeriments i propostes per millorar la salut 
de la comunitat i prioritzar els problemes de salut detectats, de cara a treballar de forma 
coordinada amb entitats i persones de la comunitat i veïnat, que puguin ser també 
importants actius de salut.  

Què és la salut comunitària? 

S’estima que el 80% dels factors que determinen la salut es troben fora del sistema sanitari. 
Per això, protegir i millorar la salut de la població requereix que l’administració pública i els 
professionals d’atenció primària treballin en coordinació amb la població, tenint en compte 
els recursos del territori.  

Quan parlem de salut i comunitat la feina va més enllà de les consultes mèdiques. Alguns 
dels eixos fonamentals d’aquesta tasca són:  

- Identificació i priorització dels problemes de salut de la població i en funció d’aquets 
adequar els serveis.  

- Coneixement dels recursos institucionals i comunitaris per promoure el seu 
desenvolupament i aprofitament per part de la població.  

Presentació 

 



6                                          Diagnòstic de salut comunitària de l’ABS 5E 
                                                 Sant Gervasi -La Bonanova i El Putxet 

 

- Col·laboració i suport en temes relacionats amb la salut a les entitats de la comunitat.  

- Coordinació amb altres serveis de la comunitat, tant relacionats amb la salut, com 
socials o d’entitats del territori. 

 

El projecte COMSalut  del Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya cerca 
impulsar la salut comunitària des dels Equips d’Atenció Primària (EAPs). Pretén integrar a la 
salut comunitària el funcionament dels professionals i dels dispositius que proporcionen 
atenció i serveis ambulatoris a la població, el nucli dels quals són els centres i els equips 
d’atenció primària. Contempla la intersectorialitat com un plantejament estratègic per 
implicar efectivament i conjuntament els agents de salut de la societat civil i de les 
administracions públiques, amb el propòsit d'aconseguir sinèrgies entre elles (les 
administracions, els serveis i la comunitat) que millorin l'efectivitat i l'eficiència a l'hora de 
prevenir les malalties i de promoure la salut. Aquestes sinèrgies també poden limitar els 
solapaments i disminuir les inconsistències entre les iniciatives dels diversos sectors socials 
quant a la salut i els seus determinants, sobretot els que afecten les malalties cròniques i la 
dependència.    

El desenvolupament del programa de salut comunitària es composa de 5 fases:   

Fase 1. Cerca d’aliances i col·laboracions amb els agents del territori  

Fase 2. Valoració de les necessitats en salut  

Fase 3. Planificació i implementació d’intervencions  

Fase 4. Seguiment i avaluació d’intervencions  

Fase 5. Sostenibilitat   

L’objectiu d’aquest informe és analitzar la situació de salut dels barris, i els seus 
determinants, per tal de detectar les principals necessitats i possibilitats de millora  en 
termes de salut. Tot això, des de l’acció dels agents territorials.   
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Es presenten a continuació els resultats fruit de l’anàlisi dels indicadors de salut i els seus 
determinants en base als registres poblacionals, així com la percepció que tenen les persones 
que viuen i/o treballen al barri sobre el seu estat, a partir d’entrevistes realitzades a 
persones que viuen i/o treballen a l’àrea bàsica de salut 5E, que dona cobertura als barris de 
Sant Gervasi-La Bonanova i a la part del Putxet, del barri del Putxet i el Farró. 

La distribució per edat i sexe d’aquest territori és similar a la del districte de Sarrià-Sant 
Gervasi i Barcelona, tot i que els valors d’envelliment i sobreenvelliment són lleugerament 
inferiors. Malgrat això, existeix la percepció que hi ha persones grans que viuen aïllades i 
amb sentiment de solitud, encara que les dades assenyalen que el nombre de gent gran que 
viu sola és inferior al de Barcelona. En general, no és una àrea on hi hagi un percentatge de 
població estrangera elevat, presentant percentatges molt similars als del districte, però 
diferents a la resta de Barcelona, on les persones procedents de fora d’Espanya representen 
un 22,8% i les procedents d’altres llocs d’Espanya representen un 17,8%, percentatge força 
superior al del Putxet i Lla Bonanova. La població llatinoamericana és la població estrangera 
principal en aquests barris. En aquest sentit, cal destacar que moltes d’aquestes persones 
realitzen treballs de cura -tant en gent gran com en infància- en una situació de precarietat 
laboral que les situa en una posició de vulnerabilitat.  

L’àrea 5E presenta un índex socioeconòmic més elevat que el del total de Barcelona, però  
lleugerament inferior al del districte. La població d’aquests dos barris és en general 
benestant, encara que existeixen situacions de pobresa amagada que, per vergonya i/o falta 
d’informació, no demana ajuda, complicant la seva detecció.  

La seguretat percebuda al districte de Sarrià-Sant Gervasi és en general alta. Malgrat això, 
algunes de les persones entrevistades troben a faltar més presència de policia de barri que 
faciliti el control de certes conductes incíviques. 

Referent al context físic, les condicions dels habitatges del districte de Sarrià-Sant Gervasi 
són més favorables que les del total de Barcelona. Malgrat això, participants del barri del 
Putxet comenten que hi ha habitatges antics sense ascensor que afavoreixen l’aïllament de 
les persones amb problemes de mobilitat. Es destaca també l’alt preu del lloguer, que obliga 
les persones més joves i les famílies a marxar del barri. Encara que en els darrers anys s’han 
construït diferents equipaments públics, hi ha la percepció que és una zona on són necessaris 
més espais de trobada, així com més equipaments esportius públics. Els dos barris destaquen 
per la proximitat a zones verdes i parcs, especialment a la zona de Sant Gervasi-La Bonanova. 
Com a punt negatiu, els informants destaquen que l’orografia i el mal estat de certs carrers 
del Putxet no faciliten la mobilitat. En general, es considera que és un barri ben comunicat 
amb la resta de la ciutat, encara que hi ha veus crítiques amb la xarxa de transport. 

 

Resum executiu 
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Fotografia: Mercè Aguilar 

 

Sant Gervasi-La Bonanova i El Putxet i el Farró presenten en general uns bons resultats en 
indicadors de salut com l’esperança de vida, la mortalitat i els avortament no planificats.  

El nombre de dones fumadores és major que a la resta de la ciutat, però la resta d’indicadors 
són positius. Existeix però, la percepció que hi ha criatures amb problemes de conducta 
(probablement per la manca d’habilitats familiars de pares i mares, que degut a temes 
laborals no hi són sempre) i emocionals, així com adolescents i joves que podrien presentar 
un abús de consums (alcohol, cànnabis, “pantalles”: mòbils, consoles, tauletes). També 
existeix la percepció que les persones adultes poden presentar problemes de salut emocional 
relacionats amb l’estrès. 
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Context històric 

El barri de Sant Gervasi-La Bonanova 
L'antic terme de Sant Gervasi de Cassoles estava situat als vessants del Tibidabo, entre la 
serra i el pla. La seva geografia accidentada per rieres, torrents i turons explica que es 
mantingués amb una escassa població durant molts anys i que no tingués un nucli potent. El 
nom prové d'una petita església rural sota l'advocació de Sant Gervasi. Pel que fa al topònim 
Cassoles, s'ha interpretat com una contracció de "cases soles". Al segle X formava part del 
terme de Sarrià, fins que el 1714 va ser declarat municipi autònom. El seu primer ajuntament 
es constituí el 1727. El 1897 va ser annexionat a Barcelona. 

A mitjans del segle XIX Sant Gervasi va ser descobert per la burgesia barcelonesa i van 
començar les primeres urbanitzacions. Propietaris com Mandri o Ganduxer van posar els seus 
noms a alguns dels carrers que obrien. En poc més de cinquanta anys va deixar de ser un 
petit poble camperol i es va convertir en una zona residencial amb antigues cases pairals, 
vil·les d'estiueig, cases de menestrals, convents i col·legis religiosos, artesans i petits 
rendistes. 

Aquest caràcter es manté encara en bona mesura a la part alta del barri, coneguda com La 
Bonanova, si bé moltes torres han estat substituïdes per blocs de pisos d'alt nivell. Alguns 
dels edificis destacats són el de la Rotonda, el del Frare Blanc i el de Bellesguard, aquest 
darrer obra de Gaudí. Altres elements urbans remarcables són el cementiri de Sant Gervasi, 
els jardins de la Tamarita, dissenyats per Rubió i Tudurí el 1918 en una finca privada i 
inaugurats com a parc públic el 1994, o l'antiga fàbrica Casacuberta, obra de Josep 
Domènech i Estapà, rehabilitada i recentment complementada amb un nou edifici com a 
Museu de la Ciència. 

Fotografia: M.A. 

Introducció 
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El barri del Putxet 

El Putxet és una petita muntanya que s'estén entre Vallcarca i Sant Gervasi. Malgrat que hi 
ha notícies de l'existència d'una capella al segle XVII, els primers vestigis de poblament s'han 
de situar cap al 1870, quan van començar a construir-se un seguit de torres per a la burgesia, 
que s'hi traslladava a causa de les condicions urbanes que patia la Barcelona vella. Es tractava 
d'un dels tres barris, juntament amb els de La Bonanova i Lledó, que integraven el terme 
municipal de Sant Gervasi el 1879. 

Durant molts anys fou fonamentalment un barri d'estiueig, però amb el pas del temps i 
l'arribada de nous mitjans de transport (tren de Sarrià el 1863, metro el 1924, tramvies...) es 
va convertir en lloc de residència habitual. Tal com passava simultàniament a Sarrià o la 
Salut, el turó es va poblar de torres, com la Torre A.F. A partir de la segona meitat del segle 
XX, però, moltes d'aquests cases van ser substituïdes per pisos. El barri és dominat pel parc 
creat el 1970 al cim del turó, en terrenys cedits per la família Morató. 

Fotografia: M.A. 
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Projecte comunitat i salut. Atenció primària i comunitària (COMSalut)  

El projecte COMSalut del Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya està inclòs 
com una de les prioritats del Pla de Salut 2016-2020. El seu objectiu és impulsar la salut 
comunitària des dels Equips d’Atenció Primària. Pretén integrar a la salut comunitària el 
funcionament dels professionals i dels dispositius que proporcionen atenció i serveis 
ambulatoris a la població d’un territori determinat, el nucli dels quals són els centres i els 
equips d’atenció primària. Contempla la intersectorialitat com un plantejament estratègic 
per implicar efectivament i conjuntament els agents de salut de la societat civil i de les 
administracions públiques, amb el propòsit d'aconseguir sinèrgies entre elles (les 
administracions, els serveis i la comunitat) que millorin l'efectivitat i l'eficiència a l'hora de 
prevenir les malalties i de promoure la salut. Aquestes sinèrgies també poden limitar els 
solapaments i disminuir les inconsistències entre les iniciatives dels diversos sectors socials 
quant a la salut i els seus determinants, sobretot els que afecten les malalties cròniques i la 
dependència.    

Durant el segon semestre del 2015 el projecte es desenvolupà en 16 Àrees Bàsiques de Salut 
de Catalunya, de les quals 7 estan ubicades a la ciutat de Barcelona. La selecció va tenir en 
compte que hi hagués diferents proveïdors, de manera que es puguin analitzar les 
diferències potencials en el desenvolupament de la salut comunitària. L'atenció primària de 
salut d'una mateixa ABS està assignada a un equip d'atenció primària (EAP). L’Àrea Bàsica de 
Salut 5E de Vallcarca-Sant Gervasi, la qual inclou els barris de Sant Gervasi-La Bonanova i la 
part del Putxet, ha estat una de les set prioritzades a Barcelona.   

Les 7 ABS són: 

 ABS 1A: EAP Barceloneta (proveïdor: PAMEM) 

ABS 2E: EAP Casanova-Esquerra de l’Eixample (proveïdor: CAPSE) 

ABS 5E: EAP Sant Gervasi (proveïdor: EBA Vallcarca SLP) 

ABS 6D: EAP Vallcarca (proveïdor: EBA Vallcarca SLP) 

 ABS 7C: EAP Carmel (proveïdor: ICS) 

ABS 8I: EAP Chafarinas (proveïdor: ICS) 

ABS 8G: EAP Roquetes 8G (proveïdor: ICS) 

A més a més, paral·lelament al projecte COMSalut, des del 2007 es desenvolupa a Barcelona 
una altra estratègia de salut comunitària del Departament de Salut de la Generalitat de 
Catalunya anomenada Barcelona Salut als Barris a Barcelona (BSaB) adreçada a les zones 
més desafavorides. Aquesta estratègia parteix de la premissa que l’abordatge de salut 
comunitària des dels barris pot contribuir a millorar la seva salut i reduir les desigualtats de 
salut entre els que es troben en una situació més desafavorida i la resta de la ciutat.  

El 2015, el nou govern municipal va donar un impuls important a BSaB a Barcelona, 
prioritzant l’acció comunitària i l’actuació per a la reducció de les desigualtats socials en 
salut, prioritzant nous barris i incrementant els recursos destinats a aquesta línia d’actuació, 
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de la qual els barris de l’àrea bàsica de salut 5E (Sant Gervasi-La Bonanova i El Putxet) no en 
formen part. 

BSaB es basa en el marc conceptual de determinants de la salut i les desigualtats en salut en 
àrees urbanes (figura 1). Contempla, primerament, la governança entesa com tots els àmbits 
de govern d’una ciutat. Seguidament, l’entorn físic (natural i construït) i l’entorn social i 
econòmic, que afecten les condicions de vida i treball de la població, i que inclouen elements 
de la realitat urbana en mans de l’administració local. A continuació, els entorns més 
propers, on les persones conviuen, com són el barri, l’escola o el lloc de treball. I, finalment, 
considera els eixos de desigualtat, donat que tots els factors anteriors canvien en funció de 
l’edat, el sexe, la classe social o el país d’origen.  
 
Figura 1. Model dels determinants de desigualtats en salut en àrees urbanes 

 
Font: Borrell et al. JECH 2013 

Barcelona COMSalut i BSaB es basen en una metodologia similar que es desenvolupa en cinc 
fases: 

 



13                                          Diagnòstic de salut comunitària de l’ABS 5E 
                                                 Sant Gervasi -La Bonanova i El Putxet 

 

Fase 1. Cerca d’aliances i col·laboracions amb els agents del territori  

Aquesta fase té per objectius: 

1- Identificar els agents que poden influir en el disseny d’estratègies i la seva 
implementació. 

2- Constituir un grup motor comunitari en salut al barri.   

En primer lloc, s’estableixen acords polítics entre les institucions que treballen al barri 
(districte, Consorci Sanitari de Barcelona i Agència de Salut Pública de Barcelona). 
Seguidament, es constitueix un grup motor amb agents del barri, inclosos els professionals 
dels CAPs, serveis socials, districte, representants d’entitats i associacions de veïns i veïnes, 
entre d’altres.   

 

Fase 2. Valoració de les necessitats en salut i dels actius per a la salut  

La valoració de les necessitats en salut es duu a terme: 

1-  A partir de la generació d’indicadors de salut i els seus determinants obtinguts de 
l’anàlisi de dades de registres poblacionals. 

2- A partir de l’anàlisi de les percepcions sobre la salut al barri i els seus determinants, 
que s’obtenen d’un seguit d’entrevistes realitzades tant als veïns i veïnes, com als 
professionals i entitats que treballen al territori.   

Un cop s’han identificat els principals problemes de salut, es fa una jornada de priorització 
amb els veïns i veïnes en què es decideix quins dels problemes identificats són els més 
rellevants i factibles d’abordar des de l’acció comunitària. Finalment, es fa un inventari dels 
actius o recursos per a la salut disponibles al barri i de les intervencions que ja s’estan duent 
a terme per als problemes que s'han prioritzat.  

 

Fase 3. Planificació i implementació d’intervencions  

En aquesta fase es duu a terme una revisió de la literatura científica per tal d’identificar 
quines intervencions s’han demostrat efectives en l’abordatge dels problemes prioritzats a la 
segona fase del programa.  

Un cop identificades les intervencions efectives, i tenint en compte els recursos ja existents 
al barri, el grup motor prioritzarà les intervencions que formaran part del pla d’actuació del 
barri (tant reforçant intervencions ja existents o bé dissenyant-ne de noves).  

 

Fase 4. Seguiment i avaluació  

El pla d’actuació requereix de seguiment i avaluació de les intervencions implementades al 
barri, d’aquesta manera es poden anar introduint millores.   
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Fase 5. Sostenibilitat  

Com els objectius de millora de la salut requereixen actuacions persistents, el programa 
BSaB s'implanta amb l'objectiu de permanència en el barri durant un període llarg.  

Ens centrarem a continuació en la fase 2 del desenvolupament d’un programa de salut 
comunitària. Més concretament farem referència a la fase 2 del programa de salut 
comunitària de l’àrea bàsica 5E (barris de Sant Gervasi-La Bonanova i El Putxet). 
 
 
 
 

Fotografia: M.A.  
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L’informe analitza els indicadors de salut i els seus determinants en base a registres 
poblacionals, així com la percepció que tenen les persones que viuen i/o treballen al barri 
sobre el seu estat de salut i els seus determinants.   

Els indicadors de salut i els seus determinants  

A partir dels registres disponibles s’elaboren una sèrie d’indicadors que mostren els factors 
que determinen la salut, i el propi estat de salut de la població dels barris del Putxet i Sant 
Gervasi-La Bonanova.  

Els indicadors que es mostren a l’informe s'han calculat per l’àrea 5E (barris del Putxet i Sant 
Gervasi-La Bonanova), pel districte de Sarrià-Sant Gervasi i pel conjunt de Barcelona ciutat. 
Sempre que les dades ho han permès, es mostren separadament per homes i dones. Els 
resultats es presenten en forma de taules i figures, amb una descripció narrativa. Les taules 
es presenten de tres formes diferents, en funció de la informació disponible: 

1) Informació amb les dades de l’ABS 5E, conjuntament amb dades de l’Àrea Integral 
Sanitària (AIS), districte i ciutat. 

2) Informació per barri (Sant Gervasi-La Bonanova i El Putxet), districte i Barcelona ciutat. 

3) Informació per districte i Barcelona ciutat. 

A continuació  es resumeixen les fonts d’informació utilitzades i l’any disponible pels 
indicadors calculats.  

• Padró d’habitants del Departament d’Estadística de Barcelona de l’Ajuntament de 
Barcelona (2016). 

• Enquesta de salut de Barcelona (2015-2016). 
• Registre de MDO de l’Agència de Salut Pública de Barcelona, que es nodreix de les 

unitats declarants de les MDO dels centres assistencials de la ciutat. 
• Institut d’Estadística de Catalunya (IDESCAT). 
• Servei d’Informació Sanitària del Departament de Salut de la Generalitat de 

Catalunya. 
• Sistema d’informació de drogues de Barcelona. 
• Dades provinents de la memòria del Consorci de l’Habitatge de Barcelona. 
• Mapa del model d’immissions de NO2 i PM10 de l’Ajuntament de Barcelona. 
• Enquesta de victimització de Barcelona 2013-2017. 

Per a determinades fonts d’informació pot existir cert decalatge de temps respecte l’any en 
curs. Això és degut a que la informació no es recull anualment o a que la informació no està 
disponible fins passat cert període de temps, cosa que es fa especialment evident en el cas 
del registre de mortalitat. La major part d’indicadors estan disponibles a internet a l’Informe 
de barris  o d’ABS (http://www.aspb.cat/infobarris o http://www.aspb.cat/infoabs). 

Com s’ha dit, els barris del Putxet i Sant Gervasi-La Bonanova configuren l’ABS 5E (figura 2), 

Metodologia 

 

http://www.aspb.cat/infobarris
http://www.aspb.cat/infoabs
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per aquest motiu els indicadors es referiran a aquestes unitats administratives i/o a l’ABS.  
 
Figura 2. Delimitació de l'ABS 5E i els seus barris 
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L’opinió de les persones sobre la salut i els seus determinants 
 
S’ha utilitzat la metodologia qualitativa per conèixer la percepció que tenen les persones que 
viuen i/o treballen al barri sobre els seus determinants en relació al seu estat de salut. El 
coneixement i l’experiència que aporten els agents vinculats al territori (ciutadania, 
professionals, treballadors i treballadores i representants d’entitats) és recomanable per a la 
identificació i priorització de problemes de salut, així com per a buscar estratègies adequades 
que donin resposta a les necessitats detectades.   

Els objectius del diagnòstic qualitatiu són:  

1. Identificar els actius relacionats amb els determinants de la salut.  

2. Identificar els determinants de la salut i les necessitats en salut.  

3. Identificar col·lectius en situació de vulnerabilitat.  

4. Explorar possibles vies per millorar la salut.  

5. Comprendre la realitat del barri com una totalitat, de forma integral.  

Els objectius esmentats s’han assolit mitjançant entrevistes individuals centrades i 
semiestructurades a informants clau. Aquestes persones van ser identificades pel grup motor 
constituït per agents de salut, de l’ASPB, del districte i representants d’associacions i entitats 
dels dos barris. Les entrevistes es van dur a terme entre abril i agost del 2017. En total es van 
realitzar 39 entrevistes per arribar a tenir informació suficient. 

Entrevistes a informants claus  

Es va entrevistar a persones coneixedores del barri, tant professionals d’àrees 
especialitzades com veïns i veïnes. Amb la intenció d’obtenir un primer acostament al 
territori es van desenvolupar 39 entrevistes amb els següents informants clau:  

• Tècnic de barri de La Bonanova. 
• Tècnic de barri del Putxet. Director dels serveis socials de Sant Gervasi. 
• Director de l’Oficina d’Habitatge de Sarrià-Sant Gervasi. 
• Directora de Serveis a les Persones i al territori del districte de Sarrià-Sant Gervasi. 
• Caporala de la Guàrdia Urbana. 
• Director de Relacions i comunitat dels Mossos d’Esquadra. 
• President de l’Associació de veïns i veïnes de La Bonanova. 
• President de l’Associació de veïnes i veïns del Putxet. 
• President de la Llar Mossèn Lluís Vidal. 
• Membre de la comunitat de l’Església Evangèlica de La Bonanova. 
• Treballadora social del CAP Vallcarca-Sant Gervasi. 

Resultats 
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• Infermera pediàtrica del CAP Vallcarca- Sant Gervasi. 
• Metge de família de La Bonanova. 
• Metge de família del Putxet. 
• Psiquiatra i cap del servei de l’Àrea de Salut Mental de Sarrià-Sant Gervasi.  
• Treballadora social de Càritas. 
• Directora de la Biblioteca Joan Maragall. 
• Directora del Centre cívic Vil·la Florida. 
• Animadora sociocultural del Centre cívic Vil·la Florida. 
• Directora del Centre cívic Pere Pruna. 
• Director de la Casa Sagnier.  
• Directora del Centre cívic per a la gent gran Can Castelló. 
• Director de la Fundació Putxet. 
• Directora del Centre esportiu Putxet. 
• Coordinador del CRAE Maria Reina. 
• Dinamitzadora de l’Associació de Comerciants de Sant Gervasi. 
• Farmacèutica del barri del Putxet. 
• Directora de l’EAP. 
• Gerent i psiquiatra de l’Escola Alba. 
• Directora de l’Escola Bressol El Putxet. 
• Director de l’Escola Projecte. 
• Director i cap d’estudis de l’Escola Poeta Foix. 
• Educadora i treballadora social del centre de serveis socials Sant Gervasi. 
• Cap d’estudis i psicopedagoga de l’Institut Montserrat. 
• Orientadores de l’Institut Menéndez i Pelayo. 
• 1 veí i cap de l’agrupament escolta de Joan Maragall de 21 anys del barri de La Bonanova. 
• 1 veí del barri del Putxet. 
• 1 veïna del barri del Putxet. 

 

Grups de discussió amb veïns i veïnes 

• 14 dones i 4 homes de 70 a 95 anys del barri de La Bonanova reunits a la Llar Mossèn 
Lluís Vidal. 

• 8 dones i 1 home de 70 a 95 anys del barri del Putxet reunits a la Parròquia de Sta. 
Cecília. 

• 5 veïnes i 1 veí de 35 a 60 anys dels barris del Putxet i La Bonanova.  

Socialització dels resultats de l’informe  

Abans de donar per finalitzat aquest informe qualitatiu, va ser presentat el 7 de febrer del 
2018 al grup motor del COMSalut del Putxet i Sant Gervasi-La Bonanova. A més, va ser 
presentat públicament a les veïnes i veïns del Putxet i de Sant Gervasi-La Bonanova els dies 9 
i el 16 d’abril, respectivament. La presentació de resultats i la seva discussió va permetre 
identificar aspectes a incloure a l’informe. 
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Els determinants de la salut. Eixos de desigualtat  

Edat i sexe  

L’ABS 5E dona cobertura a un 23,73% de la població del districte de Sarrià-Sant Gervasi. L’ABS 
es caracteritza per tenir una distribució de la població per grup d’edats, en ambdós sexes, 
similar a la del districte i a la de Barcelona (taula 1), on la franja d’edat amb un nombre més 
elevat de població és aquella que oscil·la entre 45 a 64 anys. 

 
Taula  1. Distribució de la població segons edat i sexe per ABS, districte, Àrea Integral de Salut 
(AIS) i Barcelona, any 2016 

 

Font: Padró Municipal d’Habitants de Barcelona. Ajuntament de Barcelona 

 

La població de l’àrea bàsica presenta un índex de dependència global similar a la del districte, i 
superior al de Barcelona, tant en l’àmbit de la dependència juvenil, com en el de la 
dependència senil. L’índex d’envelliment és lleugerament inferior al de Barcelona, encara que 
l’índex de sobreenvelliment és similar (taula 2)1. 
 

                                                           
1 Índex dependència global: Numerador-nombre de persones <15 anys i >=65 anys*100. Denominador: nombre de 
persones entre 15 i 64 anys. Índex dependència juvenil: Numerador-nombre de persones <15 anys i *100. 
Denominador: nombre de persones entre 15 i 64 anys; Índex dependència senil: Numerador-nombre de persones 
65  anys*100. Denominador: nombre de persones entre 15 i 64 anys; Índex d’envelliment: Numerador: nombre de 
persones >= 65 anys *100. Denominador: nombre de persones < 15 anys. Índex de sobreenvelliment: Numerador: 
nombre de persones >= 75 anys *100. Denominador: nombre de persones < 15 anys.  
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Taula  2. Índex de dependència demogràfica, d’envelliment i de sobreenvelliment per sexe, per 
ABS, districte, AIS i Barcelona. ABS 5E, any 2016 

 

Font: Padró Municipal d’Habitants de Barcelona. Ajuntament de Barcelona  

 
 

Procedència  

En general no és una àrea on hi hagi un percentatge elevat de població estrangera. Hi ha un 
10,9% de població que procedeix d’altres indrets d’Espanya, un 9,3% són de la resta de 
Catalunya i un 15,3% són procedents de fora d’Espanya. Percentatges molt similars als del 
districte, però diferents a la resta de Barcelona, on les persones procedents de fora d’Espanya 
representen un 22,8% i les procedents d’altres llocs d’Espanya representen un 17,8%, 
percentatges força superiors als del Putxet i La Bonanova (figura 2 i taula 3). La majoria de 
persones procedents de fora d’Espanya que viuen a l’ABS 5E i al districte tenen entre 30 i 44 
anys, en canvi, al total de Barcelona, les persones procedents de fora d’Espanya tenen entre 15 
i 44 anys (taula 4). 

Les persones entrevistades comenten que la població migrada procedeix de països 
llatinoamericans, percepció corroborada per les dades quantitatives: en l’àrea 5E un 45,1% en 
el cas dels homes i 48,7% de les dones migrades procedeixen de centre i sud Amèrica.  

Les persones entrevistades expliquen que aquestes persones acostumen a treballar en l’àmbit 
de les cures, tant de persones grans com de criatures, i tenen la percepció que es poden trobar 
en una situació de vulnerabilitat. Asseguren que moltes treballen sense contracte i en 
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condicions laborals dolentes. A certs informants els preocupa que les dones migrants 
cuidadores procedents majoritàriament de països llatinoamericans puguin estar rebent 
maltractament psicològic: “La gent d’un estatus elevat es creu en el dret de tractar malament a 
la gent que paga”. Aquestes dones poden trobar-se en situacions molt vulnerables, degut al 
baix nivell adquisitiu i la falta de xarxa social. Altres informants ens comenten que algunes no 
tenen formació ni preparació per cuidar les persones grans, tema que els preocupa ja que 
treballen amb persones molt dependents i que requereixen molta atenció. 

D’altra banda, cal destacar que la població migrant de l’àrea 5E procedeix en un 33,6% en el 
cas dels homes i un 31,2% en el cas de les dones de països de renda alta, percentatge 
lleugerament superior al de Barcelona. Només un 1,8 % dels homes i un 1% de les dones 
procedeix de països de renda baixa. Aquestes dades són similars tant al districte com al total 
de Barcelona (taula 5). 

 

Taula  3. Procedència de la població segons ABS, Districte, AIS i la ciutat de Barcelona 
 

 
Font: Padró Municipal d’Habitants de Barcelona. Ajuntament de Barcelona 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



22                                          Diagnòstic de salut comunitària de l’ABS 5E 
                                                 Sant Gervasi -La Bonanova i El Putxet 

 

Figura  2. Procedència de la població segons ABS, Districte, AIS i la ciutat de Barcelona 

 

 

 
Font: Padró Municipal d’Habitants de Barcelona. Ajuntament de Barcelona 
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Taula  3. Nombre de persones nascudes fora d’Espanya i distribució segons edat i sexe per ABS, 
districte, AIS i Barcelona. ABS 5E, any 2016 
 

 
Font: Padró Municipal d’Habitants de Barcelona. Ajuntament de Barcelona 
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Taula 4. Nombre de persones nascudes fora d’Espanya i distribució segons origen i sexe per 
ABS, districte, AIS i Barcelona. ABS 5E, any 2016 

 
Font: Padró Municipal d’Habitants de Barcelona. Ajuntament de Barcelona 

 

Figura 3. Estructura d’edat i sexe en persones autòctones i estrangeres per ABS, districte, AIS i 
Barcelona. ABS 5E, any 2016 
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Font: Padró Municipal d’Habitants de Barcelona. Ajuntament de Barcelona 
 
 

Convivència  

La proporció d’homes de 75 anys o més que viuen sols a l’àrea 5E (11,4%) és lleugerament  
inferior que al districte (12,5%) i que a Barcelona (14,7%). El mateix passa amb la proporció de 
dones de més de 75 anys que viuen soles (31,5%), que també és lleugerament inferior que al 
districte (33,6 %) i que a Barcelona (36,2%) (taula 6). 

 
Taula  5. Composició de les llars per ABS, districte, AIS i Barcelona. ABS 5E, any 2016 

Font: Padró Municipal d’Habitants de Barcelona. Ajuntament de Barcelona 
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La percepció dels entrevistats és similar a les dades quantitatives. Detecten que hi ha un gran 
nombre de persones d’edat avançada que viuen soles i sovint en situació d’aïllament i soledat, 
degut a diferents factors com l’orografia del barri, que no facilita la mobilitat d’aquest 
col·lectiu. Alguns informants també comenten que hi ha moltes persones grans aïllades per 
falta de xarxa familiar, o bé perquè no tenen relació amb la família per problemes econòmics o 
relatius a l’herència.  

Tot i això, els informants expliquen que la vulnerabilitat produïda per l’aïllament es redueix 
gràcies al nivell adquisitiu de la majoria de persones del barri, que sovint els permet tenir 
cuidadores privades. Malgrat això, també s’apunta que el fet de tenir cuidadores no té per què 
reduir el sentiment de soledat.  

Tanmateix, les persones entrevistades també ens refereixen que en certes ocasions les 
persones d’aquesta franja d’edat tenen la pressió de sustentar el nucli familiar amb les seves 
prestacions i jubilacions, i això acaba repercutint en la seva salut. A més, algunes d’aquestes 
persones grans poden presentar problemes complexos de salut, pel que si viuen amb la 
família, pot suposar que la persona familiar que en té cura estigui més sobrecarregada. 

 

Context socioeconòmic  

Condicions econòmiques  

L’àrea 5E (-2.616) presenta un índex socioeconòmic més elevat que el del total de Barcelona 
(0.000) però lleugerament inferior al del districte (-3.344) (taula 7).  

 
Taula  6. Valor de l’índex socioeconòmic (referenciat al de BCN ciutat) i els indicadors utilitzats 
per a la seva generació per ABS, districte, AIS i Barcelona. ABS 5E, any 2015 

 

 
A major privació socioeconòmica, major valor de l’índex (valors positius); a menor privació 
socioeconòmica, menor valor de l’índex (valors negatius). La mitjana de Barcelona té un valor índex =0,0 

Font: Padró Municipal d’Habitants de Barcelona. Ajuntament de Barcelona 
 

Tot i que els informants consideren que la població d’aquests dos barris en general és 
benestant, també creuen que hi ha situacions de pobresa amagada i difícil de detectar.  
Comenten que a la zona Sant Gervasi-La Bonanova i El Putxet també existeix gent que viu en 
situacions de pobresa. Expliquen que hi ha  persones que han tingut posicions benestants i un 
nivell socioeconòmic alt, però que degut a la crisi han perdut la feina. També tenen la 
percepció que hi ha persones que en el moment de jubilar-se es troben amb pensions molt 
baixes, en comparació amb el que cobraven quan estaven actives i aquesta situació pot 
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generar vulnerabilitat, ja que han de reduir el nivell de vida que portaven, canviar hàbits i 
reduir despeses; aspectes que sovint no són fàcils de fer: “Aquí quan va entrar la crisi hi va 
haver pobresa, he vist matrimonis amb grans sous, amb un ritme de vida alt i amb els fills a les 
millors escoles, que de cop i volta es van quedar sense feina i es van trobar en la misèria”. 

A part, els participants consideren que hi ha un rebuig i una imatge negativa amb el fet de 
demanar ajuda als serveis socials, hi ha una creença general que aquests només són per 
ajudar les persones sense recursos: “És un barri amb pobresa avergonyida, gent que ha viscut 
bé i que ara jo no viu tan bé i que els costa molt acostar-se als serveis socials a demanar 
ajuda”. Les persones entrevistades tenen la percepció que no es demana ajuda per vergonya i 
per mantenir l’estatus. Això fa que costi detectar aquestes necessitats, ja que no són 
expressades. 

També hi ha una creença estereotipada de tota la població que aquests barris són benestants i 
que no hi ha problemes econòmics. Aquesta imatge estereotipada dificulta la detecció de les 
necessitats reals. 

 

Ocupació  

Segons dades de l’Ajuntament de Barcelona2, el percentatge de persones aturades entre 16 i 
64 anys a la ciutat en el 2016 va ser de 8,45%. Al districte de Sarrià-Sant Gervasi, el 
percentatge era de la meitat, 4,09%. En els barris de Sant Gervasi-La Bonanova i del Putxet i el 
Farró, el percentatge de persones aturades va ser de 4,2% i 5,8%, respectivament.  

Tanmateix, la població informant, tal i com hem indicat anteriorment, manifesta que a La 
Bonanova i al Putxet existeixen persones a l’atur. Empresaris que degut a la crisi, la seva empresa 
ha tancat i s’han trobat sense feina. Alguns informants han comentat que això és especialment 
impactant en aquelles persones que tenien una posició socioeconòmica més benestant: “Nota 
més la baixada la persona que té alts càrrecs que la persona que té càrrecs mitjans”. 

 

Educació  

Segons el nivell d’estudis, a l’àrea 5E hi ha un 46,6% de dones i un 51,6% d’homes amb estudis 
superiors, percentatge molt superior al del total de Barcelona, on només hi ha un 30,7% de 
dones i un 29,1% d’homes amb estudis superiors. Hi ha una lleugera diferència entre sexes 
tant a l’àrea 5E, al districte, com a Barcelona, on hi ha un percentatge més elevat de població 
masculina amb estudis superiors (figura 5). Si ens fixem en el percentatge d’homes i dones de 
més de 65 anys amb estudis superiors, observem com tant a l’àrea 5E, com al districte, el 
percentatge és notablement superior que a la resta de Barcelona (figura 5 i annex 1). 

Els informants, tal i com observem en les taules, destaquen que en general al districte hi ha un 
nivell alt d’educació i una oferta educativa de molta qualitat: “És el districte amb més escoles 
en una zona determinada de tot Europa”. 

                                                           
2 http://opendata-ajuntament.barcelona.cat/data/es/dataset/atur-evopercent 
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Tot i així, destaquen que la gran majoria d’oferta educativa és privada, i alguns informants 
pensen que hi ha demanda d’escola pública: “Moltes vegades l’opció d’anar a l’escola 
concertada no és una opció que hagis triat amb llibertat, sinó que hi has d’anar perquè no has 
tingut un altre remei”. Altres participants, però, creuen que els veïns i veïnes no reclamen 
aquesta oferta pública i, per tant, ja els hi va bé la diversitat d’escoles concertades i privades 
que troben a la zona.  

 
Els veïns i veïnes del Putxet que prefereixen l’escola pública, s’han de desplaçar a Gràcia o 
Vallcarca, o bé portar als fills a escoles concertades. Asseguren que si tinguessin una oferta 
pública de qualitat hi optarien, ja que prefereixen el tipus d’ensenyament que es dona en 
aquesta: “A l’escola pública sabem que has de fer un camí i si tens unes capacitats, te’n sortiràs 
més o menys. En canvi, a l’escola privada moltes vegades qui paga mana i, per tant, obtens 
coses que no són les que adquiriries amb un altre tipus d’ensenyament”. 
 
 
Figura 5. Percentatge de persones segons nivell d'estudis, per sexe i per ABS, districte, AIS i 
Barcelona. ABS 5E, any 2016 
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Font: Padró Municipal d’Habitants de Barcelona. Ajuntament de Barcelona 
 

Serveis sanitaris  

El tipus de cobertura sanitària de la població resident al districte de Sarrià-Sant Gervasi és 
majoritàriament mixta (71,98%). En canvi, a Barcelona la població amb cobertura sanitària 
mixta és de menys de la meitat (34,84%). El percentatge de persones que han visitat el 
dentista durant 2016 és superior al districte que a Barcelona, 47,42% versus 40,60%, 
respectivament (taula 8).  
 

Taula  7. Cobertura sanitària i accés a odontologia en persones de 15 anys i més. Districte de 
Gràcia i Barcelona, anys 2015-2016 

 Districte de Sant Gervasi Barcelona 

 % 
Homes 

% 
Dones 

% 
Total 

% 
Homes 

% 
Dones 

% 
Total 

Cobertura Sanitària       

Pública 26,47 26,28 26,38 64,17 64,37 64,28 

Privada 1,81 0,57 1,19 0,67 0,46 0,56 

Mixta 71,23 72,74 71.98 34,70 34,98 34,84 

Sense 0,49 0,41 0,45 0,46 0,19 0,32 

Visites al dentista el darrer 
any 

45,39 49,43 47,42 37,98 43,07 40,67 

Font: Enquesta de Salut de Catalunya per Barcelona. 
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D’una banda, el personal sanitari entrevistat considera que aquesta doble cobertura pot ser un 
problema, ja que la sanitat privada sovint fa tractaments o proves innecessàries i, en alguns 
casos, perjudicials per a la salut dels pacients: “La doble cobertura sanitària té la part positiva i 
la part negativa. La part negativa és que algunes persones fan un abús del sistema sanitari, la 
visió aquesta de dir, com que tinc Seguretat Social com tothom la faig servir, però també vaig a 
la mútua i tot el que em feu aquí, m’ho fan allà. Fan a vegades dobles revisions, dobles visites”. 

D’altra banda, la població informant no detecta la doble cobertura sanitària com un problema, 
sinó com un privilegi , ja que poden tenir una atenció més ràpida i proves amb més freqüència: 
“Aquí hi ha molta gent apuntada a mútues pel poder adquisitiu que té. Es poden cuidar, tenen 
més accés a la sanitat”. Els informants valoren positivament els serveis sanitaris públics de la 
zona. En especial l’atenció rebuda pel CAP Vallcarca- Sant Gervasi: “Les persones que anem al 
CAP Vallcarca estem molt contentes. A més del CAP Vallcarca et deriven als especialistes de 
l’Hospital Sant Rafael i la gent està molt contenta. No hi ha sobresaturació i per això et poden 
rebre amb més rapidesa”. “La gent que va als CAPs del barri se sent ben atesa. Estan contents 
de l’atenció que reben, dels professionals i dels serveis que disposen, se senten molt recolzats. 
Tenen molta confiança tant a nivell de diagnòstic com d’atenció”.  

 

Malgrat aquesta bona valoració, les veïnes i els veïns dels dos barris, sobretot les persones que 
viuen a Sant Gervasi-La Bonanova esmenten que els hi queda lluny i que l’accés és complicat 
per a la gent gran o persones amb mobilitat reduïda, però estan satisfets amb els serveis que 
els proporciona. 

 

 

 

Fotografia: M.A. 
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Seguretat  

Segons l’enquesta de victimització de l’Ajuntament de Barcelona (anys 2013-2017), un 26% de 
les persones entrevistades del districte de Sarrià-Sant Gervasi han patit una agressió, 
lleugerament superior al percentatge de Barcelona (24,9%). Malgrat això, el nivell de 
seguretat percebut en una escala de 0 -gens de seguretat-  a 10 -molta seguretat-, la mitjana 
se situava en 7, lleugerament superior a la mitjana de Barcelona, que se situa en 6,5 sobre 10. 

Això quadra amb el que ens comenten les persones entrevistades, que en general i en 
comparació amb altres zones, és un barri força segur: “No és un barri perillós, no et sents 
insegur. És un barri molt correcte on s’està molt a gust”. Afirmen que, en general, les persones 
que hi viuen estan tranquil·les, perquè l’índex de delinqüència és baix: “Aquí hi ha menys 
delinqüència que en d’altres barris, tot i així qualsevol cosa que passa és una alarma, perquè no 
hi estan acostumats, però no hi ha problemes reals al barri”.  

En canvi certs veïns, sobretot la gent gran, no comparteixen la percepció dels informants 
professionals i manifesten que se senten insegurs en algunes zones tant del Putxet, com de La 
Bonanova. 

Consideren que aquesta inseguretat es deu a la falta de vigilància i control: “No hi ha cap tipus 
de policia que controli”. En aquest sentit, els veïns i veïnes entrevistats troben a faltar la figura 
de la policia de barri. 

 

Conductes incíviques 

Alguns dels veïns i veïnes entrevistades consideren que hi ha persones amb conductes 
incíviques que fan que el barri estigui brut. Posen com a exemple aquelles persones 
propietàries de gossos que no recullen les defecacions dels animals dels carrers i parcs. 

També consideren perilloses les bicicletes, ja que de vegades circulen per la vorera dificultant 
la mobilitat, sobretot de les persones grans. Es comenta que alguns carrils bicis han dificultat la 
circulació d’alguns carrers. 

Algunes persones entrevistades comenten que també existeix manca de consciència sobre la 
importància del reciclatge, no fent-se un bon ús dels dispositius que hi ha per aquest motiu. 
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Context físic  

Habitatge   

Les condicions dels habitatges del districte de Sarrià-Sant Gervasi són més favorables que les 
del total de Barcelona (taula 9).  

En general, els informants creuen que la gran majoria d’habitatges, sobretot a La Bonanova,  
estan en molt bones condicions: són amplis i amb molta llum. Els informants del Putxet 
destaquen que hi ha molts habitatges antics en males condicions i que, a vegades, no tenen 
ascensor, cosa que crea dificultats a les persones amb mobilitat reduïda, i en facilita 
l’aïllament: “Hi ha cases que encara són molt antigues i que no tenen ascensor i això és una 
barrera important a l’hora de sortir al carrer, sobretot per persones grans que tenen alguna 
limitació funcional”.  

Un altre tema a destacar són els preus elevats dels habitatges en els dos barris: “Els preus dels 
habitatges no permeten que les persones joves puguin establir-se amb la família al barri”, 
provocant que les famílies i les persones joves marxin: “Aquest barri amb els anys s’ha anat 
encarint. Si com a jove vols viure al Putxet, has d’estar cobrant molt bé”. 

 
Taula 8. Condicions d'habitatge. Districte al que pertany l'ABS 5E i Barcelona, any 2016 

 
Sarrià-Sant Gervasi Barcelona 

 
% % 

CONDICIONS DE L'HABITATGE 
  

Habitatge de 2 plantes o més sense ascensor 8,2 19,7 

Habitatge sense calefacció central o individual 9,2 25,6 

Habitatge sense aire condicionat 39,8 53,5 

Habitatge sense rentaplats 18,6 50,2 

Habitatge sense ordinador 9,1 20,3 

Habitatge sense internet 10,5 22,3 

Habitatge amb soroll de l'exterior 49,9 55,0 

 Font: Opendata de l’Ajuntament de Barcelona  

Infraestructura, espais verds  i mobilitat   

Infraestructura i equipaments 

La distribució dels usos dels locals als barris mostra l’habitatge com a ús majoritari, però 
menor que a la ciutat, amb una quantitat major dedicada a l’aparcament.  
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Destaca un ús del sòl en comerç més baix en comparació amb la ciutat, i un ús per centres 
educatius major, especialment a Sant Gervasi-La Bonanova  (taula 10).  

Aquestes dades coincideixen amb la percepció d’algunes persones entrevistades, que 
manifesten que hi ha una manca d’alternatives públiques que promoguin el lleure saludable, 
especialment entre els més joves. S’assenyala que també falten, especialment al Putxet, 
equipaments públics esportius, a preus assequibles. De la mateixa manera, hi ha la percepció 
que no existeixen espais de trobada que fomentin la cohesió social i la identitat del barri. 
Algunes persones entrevistades comenten que és un barri “individualista”  on ningú es fica “de 
portes cap endins de l’altre”. 

Es valora positivament l’oferta comercial que hi ha als dos barris. Però els informants 
manifesten que aquesta està situada en zones concretes: “El tema del comerç és un tema 
complicat, els comerços estan a les vies perifèriques: Balmes, Mitre, Craywinckel i passeig Sant 
Gervasi. A dintre del barri del Putxet hi ha poquet comerç, perquè ho permet poc, són carrers 
inclinats i és complicat”. 
 

Taula  9. Percentatge dels usos dels locals cadastrals, any 2016 

 

Sant Gervasi-La 
Bonanova 

El Putxet i 
el Farró Districte Barcelona 

Habitatge 47,37% 52,21% 48,83% 58,54% 
Aparcaments 37,64% 35,43% 34,70% 26,61% 
Comerç 4,53% 4,46% 5,25% 5,96% 
Indústria 3,26% 4,36% 4,63% 4,67% 
Oficines 1,99% 1,99% 3,17% 2,22% 
Ensenyament 1,63% 0,58% 0,89% 0,58% 
Sanitat 1,67% 0,37% 0,89% 0,31% 
Hostaleria 0,50% 0,25% 0,46% 0,57% 
Esportiu 0,79% 0,16% 0,69% 0,21% 
Religiós 0,45% 0,13% 0,32% 0,14% 
Espectacles 0,06% 0,04% 0,07% 0,06% 
Altres  
Usos 0,11% 0,01% 0,12% 0,12% 

Font: Opendata de l’Ajuntament de Barcelona 

Espais verds i orografia 

Els informants manifesten que la ubicació geogràfica dels dos barris, tot i ser dins de la ciutat, 
els proporciona un ambient de major tranquil·litat per poder desconnectar del ritme ràpid de 
Barcelona: “Tinc la sensació que en ser una zona més alta, es respira millor”. La localització al 
peu de Collserola dona moltes possibilitats i la sensació de trobar-se allunyat de la ciutat. 

Gairebé tots els informants coincideixen a l’hora de fer una valoració positiva de les zones 
verdes i parcs dels que disposen els barris. Són conscients que la localització al peu de 
Collserola proporciona un aire molt saludable contribuint positivament a la salut, a la vegada 
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que donen un accés fàcil a la muntanya, on es pot anar a fer esport o passejar els gossos, 
situació que pot contribuir a la creació de vincles: “Estar al costat del Parc de Collserola t’obre 
un ventall de possibilitats força ampli. Perquè en un moment pots estar a la muntanya. Facilita 
el poder fer esport i tenir hàbits saludables”. “L’aire sempre és més sa aquí que a Barcelona, 
tenim el Parc del Putxet i Collserola”. Per tant, manifesten sentir-se privilegiats amb la 
topografia que el barri presenta. Al Putxet es valora positivament el Parc del Putxet: “És un 
dels parcs més importants de la ciutat i un pulmó verd“. “És un espai que la gent fa servir molt 
per anar a caminar d’un cantó a l’altre. És molt més agradable caminar al mig d’un parc que 
per les voreres”. “Aquest parc permet que hi hagi molta gent que va a caminar, que es 
relaciona, que va a passejar els gossos. Aquest parc no para de créixer”. 

La percepció de la majoria dels informants coincideix amb les dades quantitatives, on un 90,6% 
de la població que viu al districte de Sarrià-Sant Gervasi té un parc a 10 minuts o a 1km de 
casa. Percentatge superior al del total de Barcelona, on només un 76% de la població està a 10 
minuts d’un parc. De fet, l’índex de vegetació dels barris és de 0,201 a Sant Gervasi-La 
Bonanova, superior al de Barcelona ciutat que és de 0,174. Al Putxet i el Farró, però, l’índex de 
vegetació és del 0,144, lleugerament inferior. Això contrasta amb les informacions d’alguns 
entrevistats que comenten que al barri de La Bonanova no hi ha tants parcs com al Putxet: “La 
gent entén com parcs, aquells que té travessant el carrer i d’aquests no n’hi ha gaires perquè 
La Bonanova està bastant atapeïda de construcció de tot tipus, per tant, en aquest aspecte no 
és dels barris amb més qualitat de vida”.  

Com a punt negatiu, els informants destaquen que l’orografia i el mal estat d’alguns carrers 
del barri del Putxet no faciliten la mobilitat: “Les voreres són estretes i la gent gran pot caure”. 
En trobar-se en un puig, hi ha moltes pujades i baixades i les persones grans o amb mobilitat 
reduïda no tenen un fàcil accés als parcs ni poden moure’s amb massa facilitat: “Hi ha punts de 
certa inaccessibilitat per a la gent gran perquè tenen molta pendent”. “Malgrat que la xarxa de 
transports ha anat millorant molt, encara hi ha alguns aspectes sobretot per les zones que 
estan més allunyades dels eixos comercials que són de més dificultat i pensant en la gent gran 
potser tindrien més problemes per desplaçar-se, perquè són carrers que tenen molta pujada”. 
“Els carrers són molt empinats. Són d’aquelles coses que la gent quan hi va a viure de jove no 
es planteja. Però quan tens una dificultat, t’han d’operar, et fas gran o has de pujar amb un 
cotxet, evidentment és complicat”.  

Per tant, en general destaquen que la ubicació del Putxet en un cim fa que la gent es bellugui 
poc a peu , ja que l’orografia no permet que hi hagi molta vida, cosa que afecta negativament a 
la cohesió social.  

Alguns informants destaquen que el parc del Putxet no està gaire habilitat, està poc aprofitat i 
poc cuidat: “És un parc molt inaccessible per nens, entre les pujades i baixades...Després 
arribes a les places i no hi ha res. Podríem tenir un parc fantàstic però està poc aprofitat”.  

 

Mobilitat 

En quan a la mobilitat, trobem diferents opinions. Alguns informants troben que el transport 
públic és deficitari, degut a la falta de metro i a la poca freqüència de certs autobusos, sobretot 
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els caps de setmana. La insuficiència d’un transport públic en bones condicions pot generar 
aïllament: “Hi ha desnivells importants, que dificulten la mobilitat de la gent gran, els quals 
sinó tenen un autobús a la porta de casa no surten“. Hi ha un malestar general amb les noves 
línies d’autobusos (V15 i V13) que obliguen a fer intercanvis i que dificulten la mobilitat: “A 
algunes persones els representa un daltabaix deixar de tenir aquells autobusos que anaven fent 
S per tot arreu i que els deixaven a la porta d’on ells havien d’anar”.   

Destaquen que la circulació pel propi districte és complicada: “Estaria bé que acabessin el 
metro, perquè connectaria tota la zona de Sant Gervasi“.  

Altres informants consideren que el transport públic és un servei força positiu. Creuen que els 
dos barris estan molt ben comunicats. Manifesten que tenen moltes opcions per moure’s: 
ferrocarril, autobús i metro, i destaquen que la freqüència és bona. Tot i això, comenten que hi 
ha parades de transport públic que no estan adaptades: “La parada de metro de Vallcarca no 
té ascensor i a la de Putxet estan fent obres i de moment no té ni ascensor ni escales 
mecàniques“.  

 

 

Fotografia: M.A. 

 

Contaminació 

Contaminació de l’aire 
Segons el mapa del model d’immissions de diòxid de nitrogen (NO2) i de material particulat de 
10 micres de diàmetre (PM10) de l’Ajuntament de Barcelona, el barris de Sant Gervasi i El 
Putxet i el Farró presenten dades lleugerament inferiors o iguals a les de la resta de Barcelona, 
encara que superiors a les del districte de Sant Gervasi. D’altra banda, el barri del Putxet i el 
Farró presenta dades de contaminació per NO2 superiors a les de Barcelona (taula 11).  
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En NO2 és un contaminant molt relacionat amb les emissions del trànsit, especialment dels 
motors dièsel, mentre que el PM10 és una barreja heterogènia de diferents compostos 
procedents de diverses fonts d’emissió: el trànsit, les obres, l’activitat industrial en general o 
les aportacions de partícules d’origen natural. 

Aquestes dades coincideixen amb la percepció d’alguns entrevistats que, malgrat viure a prop 
de zones verdes, hi ha àrees que tenen carrers amb molt de trànsit, que a més de la 
contaminació ambiental i acústica que provoquen, també generen sensació de perillositat. 

Taula 10. Contaminació de l'aire als barris de Sant Gervasi-La Bonanova, El Putxet i el Farró, el 
districte i Barcelona 

 Sant Gervasi -La 
Bonanova 

El Putxet i el 
Farró 

Districte Ciutat 

NO2( µg/m3) 30-35 40-45 20-25 35-40 

PM10( µg/m3) 20-25 20-25 10-20 20-25 

Font: Mapa del model d’immissions de NO2 i PM10, Ajuntament de Barcelona. 
 

Contaminació acústica 

La contaminació acústica diürna a Sant Gervasi-La Bonanova és lleugerament inferior a la de 
Barcelona, mentre que al Putxet i al Farró és superior. En ambdós barris, especialment en El 
Putxet i el Farró, la contaminació acústica nocturna és més elevada (taula 12). 

Taula 11. Contaminació acústica als barris de Sant Gervasi -La Bonanova, El Putxet i el Farró, 
districte i Barcelona 

 Sant 
Gervasi-La 
Bonanova 

El Putxet i el 
Farró 

Districte Ciutat 

Trams amb >65dB de 
dia (%) 

35 62,8 39,9 42,8 

Persones exposades a 
>55dB de nit (%) 

58,8 75,1 63,7 56,2 

Font: Ajuntament de Barcelona, 2016. 

 

Salut i conductes relacionades amb la salut  

Estat de salut percebut, trastorns crònics i salut mental  

Els informants manifesten que en general tant en El Putxet com a La Bonanova hi ha uns bons 
nivells de salut. Existeix la percepció que les persones que hi viuen tenen hàbits saludables: 
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“Aquí la gent es cuida molt. Sobretot la gent jove busca comerços on adquirir productes 
ecològics”. 

En general es detecta que hi ha molt poques patologies de salut i que no hi ha casos de 
malalties greus. Les dades quantitatives assenyalen que la població amb trastorns crònics o 
amb risc de patiment psicològic del districte és inferior que a Barcelona destacant, 
especialment, la diferència que existeix entre la salut de les dones del districte i de la resta de 
Barcelona (taula 13).  

Malgrat això, algunes de les persones entrevistades tenen la percepció que la salut mental 
d’algunes persones que hi viuen al barri no és bona; ho relacionen amb l’estrès, vinculat al 
tipus de feines més demandants que poden tenir i tenen la percepció que el consum de 
psicofàrmacs és alt. 

 
Taula  12. Estat de salut autopercebut, trastorns crònics i salut mental segons sexe en persones 
de 15 anys i més. Districte de Sarrià-Sant Gervasi i Barcelona, any 2015-2016 

 

 Districte de Sarrià-Sant 
Gervasi 

Barcelona 

 % 
Homes 

% 
Dones 

% 
Total 

% 
Homes 

% 
Dones 

% 
Total 

Bona salut autopercebuda 88,91 86,91 87,91 84,45 77,40 80,72 

4 o més trastorns crònics 22,53 27,90 25,22 24,67 39,78 32,76 

Salut mental       

Risc de patiment psicològic 12,81 14,23 13,52 16,52 20,30 18,52 

Consum d’antidepressius, ansiolítics o 
pastilles per dormir els darrers dies 

8,96 11,62 10,29 11,82 20,63 16,55 

Font: Enquesta de salut de Barcelona 

Els informants creuen que en general les persones grans dels dos barris arriben a la vellesa en 
bones condicions i es mantenen actives. Tot i així, detecten que l’aspecte que afecta de forma 
més negativa la salut de les persones grans és la soledat i l’aïllament, generat d’una banda per 
l’orografia, que sobretot al barri del Putxet, no facilita la mobilitat i, per tant, pot generar que 
persones grans o amb mobilitat reduïda es quedin més a casa.  

D’altra banda, manifesten que la soledat també pot venir per falta de xarxa familiar: “Els fills i 
nets de la majoria de persones grans del barri no viuen aquí, han marxat” o per situacions de 
precarietat que no s’exterioritzen. Són barris on costa detectar si les persones es troben en 
situacions de soledat no volguda. “Moltes persones viuen situacions complicades i no demanen 
ajuda per vergonya.” 
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La manca d’espais de relació o de teixit veïnal o els difícils accessos als equipaments 
contribueixen a l’aïllament de les persones grans. “Aquí la gent està força aïllada, perquè no hi 
ha un teixit veïnal. En un altre barri tothom es coneix i si es detecta una persona sola i durant 
uns dies la deixen de veure, la gent es preocupa. En canvi aquí ets anònim, si vius en un pis sol, 
no tens família, passes desapercebut i ningú tindrà el detall de venir-te a buscar”.  

Pel que fa als infants en general no es detecten patologies greus de salut, tot i que mitjançant 
les entrevistes es detecta que l’aspecte que pot afectar més negativament la seva salut és que 
en alguns casos els pares són absents per excés de feina: “Els horaris laborals d’algunes 
famílies fan que molts infants hagin d’estar amb cuidadores moltes hores, no fan molta vida 
familiar i això pot provocar problemes emocionals”. Aquesta absència pot generar que les 
famílies tinguin problemes per a posar límits: “Hi ha estructures familiars que fan que els 
infants passin moltes hores amb referents adults que estan per atendre’ls, no per educar-los. 
Moltes vegades arriben a l’etapa de l’adolescència i joventut i els pares volen començar a posar 
límits però és massa tard”. Aquesta manca de límits pot provocar que hi hagi adolescents amb 
conductes agressives, i poc cíviques.  

Alguns professionals sanitaris han comentat que a la zona hi ha molts infants medicats per un 
suposat TDAH. A més, comenten que també han detectat certs problemes emocionals i de 
conducta degut a l’alta competitivitat: “Les famílies i les escoles són molt exigents amb els 
infants. Hi ha molta competitivitat, volen que ho facin tot bé i els infants s’estressen”. 

Finalment, alguns professionals entrevistats també han comentat que tenen la sensació que 
els infants i els joves fan un ús inadequat de les “pantalles”, abusant tant de tabletes, com de 
mòbils i consoles. Algunes persones comenten que són els familiars els que donen accés a 
aquests dispositius ja de ben petits, per a tenir-los entretinguts. 

 

Consum de tabac, sobrepès, obesitat i activitat física  

Pel que fa als estils de vida relacionats amb la salut, a Sarrià-Sant Gervasi el consum de tabac 
és lleugerament inferior al del conjunt de Barcelona. La proporció de sobrepès o obesitat en 
ambdós sexes és inferior al de Barcelona, encara que el consum de tabac en dones és 
lleugerament superior. El nivell d’activitat física intensa, incloent caminar, és més alt que a 
Barcelona, però, en excloure caminar, els nivells són inferiors als de la ciutat en general (taula 
14).  

Les percepcions dels informants coincideixen amb les dades quantitatives, ja que en general, 
consideren que la gent que viu en aquests barris tenen hàbits saludables i realitzen activitat 
física: “La gent aquí té clar que ha de caminar, que s’ha de moure. Són molt coherents amb 
l’alimentació“.  
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Taula  13. Consum de tabac, sobrepès i obesitat i activitat física en persones de 15 anys i més. 
Districte al que pertany l'ABS 5E i Barcelona, any 2016 

 

 Districte Sant Gervasi Barcelona 

 % 
Homes 

% 
Dones 

% 
Total 

% 
Homes 

% 
Dones 

% 
Total 

Persones fumadores habituals 17,70 17,52 17,61 23,65 16,17 19,70 

Sobrepès i obesitat       

Persones amb sobreprès 30.90 14,27 22,59 40,26 26,37 32,84 

Persones amb obesitat 9,31 9,31 9,31 13,48 13,71 13,60 

Nivell d’activitat física en 
temps de lleure (inclou 
caminar) 

      

Inactivitat 1,46 3,57 2,52 4,62 5,69 5,18 

Activitat física lleu 14,11 17,59 15,86 16,55 19,14 17,92 

Activitat física moderada 18,61 20,91 19,76 17,09 21,95 19,66 

Activitat física intensa 65,82 57,93 61,86 61,74 53,22 57,23 

Nivell d’activitat física en 
temps de lleure (exclou 
caminar) 

      

Inactivitat 37,86 45,92 41,90 52,30 62,48 57,67 

Activitat física lleu 10,78 21,69 16,25 10,94 13,63 12,36 

Activitat física moderada 16,01 10,19 13,09 10,18 9,28 9,70 

Activitat física intensa 35,35 22,20 28,75 26,58 14,61 20,26 
Font: Enquesta de salut de Barcelona 

 

Consum problemàtic de drogues  

Pel que fa als adolescents, hi ha una preocupació general cap al consum de cànnabis. D’una 
banda, segons els informants l’augment del consum pot tenir a veure amb el nivell adquisitiu: 
“Hi ha adolescents que surten amb molts diners a la butxaca, situació que genera que tinguin 
accés a comprar cànnabis o que si se’ls sanciona puguin pagar-ho al moment”. “El nivell 
socioeconòmic fa que sovint consumeixin cànnabis de qualitat i amb més quantitat, això a 
nivell cognitiu és perillós”.   
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D’altra banda, l’excés de consum es pot relacionar amb la poca presència d’alguns pares i 
mares en l’educació dels adolescents: “Els adolescents passen molt temps sols a casa i tenen 
possibilitat de consumir tòxics sense control dels pares”.  

“En aquest barri ens trobem que els consumidors de cànnabis es reuneixen a les cases, perquè 
els pares no hi són, perquè treballen”. La majoria d’informants coincideixen en què la falta 
d’espais per a joves, per a reunir-se, fer esport o simplement la falta d’espais d’oci és un 
aspecte força negatiu i que pot repercutir en la salut i la vida dels joves.  
 
Si mirem dades relacionades amb el consum de tòxics, com són les dades referents als inicis de 
tractament per diferents consums, s’observa que les dades  a Sant Gervasi- La Bonanova i al 
Putxet i el Farró són similars al conjunt de Barcelona. La mortalitat per reacció adversa al 
consum de drogues es de 0,7% i 0,2%, a Sant Gervasi-La Bonanova i El Putxet, respectivament. 
A la ciutat de Barcelona és de 0,2% (taula 15). En cap dels barris s’han recollit xeringues al 
carrer (dades de l’any 2015). 
 

Taula  14. Inici de tractament de diferents substàncies en els barris de Sant Gervasi i La 
Bonanova, El Putxet i el Farró, Districte i Barcelona. Any 2016 

 Sant Gervasi -La 
Bonanova 

El Putxet i el Farró Districte Barcelona 

Inicis de 
tractament 
per 

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % 

Alcohol 25 1,6 25 1,3 95 1,0 156 1,5 

Cànnabis 8 0,5 5 0,3 20 0,2 353 0,3 

Cocaïna 5 0,3 10 0,5 20 0,2 505 0,5 

Opiacis 9 0,6 11 0,6 13 0.1 534 0,5 

Total inicis 
de consum 

48 3,0 53 2,8 155 1,7 3065 2,9 

Urgències 
Hospitalàries 
de 
consumidors 
de drogues 

11 0,7 32 1,7 90 1,0 4216 4,0 

  
Font: Sistema d’informació de drogues. Agència de Salut Pública de Barcelona. Any 2016. 

 

L’índex de consum problemàtic de drogues (ICPD) es calcula sumant 4 indicadors: la taxa 
d’inicis de tractament per alcohol i altres drogues, la taxa de mortalitat per sobredosi, la taxa 
d’urgències en consumidors d’alcohol i altres drogues i el nombre de xeringues trobades a la 
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via pública. Segons aquest índex, el consum del barri de Sant Gervasi-La Bonanova seria poc 
problemàtic, mentre que el del Putxet i el Farró, seria considerat com a regular.  

 

Salut sexual i reproductiva  

La fecunditat de les dones de 14 a 49 anys de l’ABS 5E és similar a la del districte i Barcelona. 
Segons el país d’origen, la fecunditat de les dones nascudes a l’estat espanyol és lleugerament 
superior a la de Barcelona, mentre que la fecunditat de les dones de països desenvolupats i no 
desenvolupats és inferior (taula 16).  

En l’ABS 5E, el percentatge de naixements amb baix pes per edat gestacional és similar al del 
districte i ciutat, igual que el percentatge de naixements prematurs (taula 17). 

 
Taula 15. Natalitat global i per país d'origen mare per 1000 habitants per ABS, districte, AIS i 
Barcelona. ABS 5E, 2014-2016 

 

Font: Registre de natalitat, Agència de Salut Pública de Barcelona 

 

Taula 16. Naixements prematurs i de baix pes, període 2011-2015 

 

Font: Registre de natalitat, Agència de Salut Pública de Barcelona 

 

Referent als embarassos adolescents, el districte de Sant Gervasi presenta les dades més 
baixes de la ciutat de Barcelona (figura 5). En quant a les interrupcions voluntàries de 
l’embaràs en dones en edat fèrtil, el districte de Sant Gervasi presenta dades menors a les de 
la ciutat de Barcelona. En tots els grups d’edat,  la taxa d’interrupcions voluntàries 
d’embarassos en el districte de Sant Gervasi és menor que en la resta de Barcelona (figura 6 i 
taula 18). 

Cap de les persones entrevistades ha comentat que la salut sexual i reproductiva fos un 
problema ni a Sant Gervasi-La Bonanova ni al Putxet. 
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Figura  4. Embarassos adolescents (15-19) anys per 1000 adolescents (periode 2013-2016) 

 

  

Font: Registre de natalitat, Agència de Salut Pública de Barcelona 
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Figura 5. Taxa d'interrupcions voluntàries de l’embaràs per 1000 dones en edat fèrtil global i 
per districtes, 2016

 

Font: Registre de natalitat, Agència de Salut Pública de Barcelona 
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Taula 17. Taxa d’interrupcions voluntàries de l’embaràs per 1000 dones segons grup d’edat, 2016 

Grup d’edat Sant Gervasi Barcelona 

Nombre Taxa Nombre Taxa 

15-19 23 5,81 402 12,80 

20-24 58 13,98 1102 28,57 

25-29 70 16,51 1218 22,87 

30-34 64 14,20 1184 19,26 

35-39 64 12,25 951 14,18 

40-44 32 5,33 373 5,71 

45-49 2 0,35 21 0,35 

15-49 313 9,24 5251 13,95 

Font: Registre de natalitat, Agència de Salut Pública de Barcelona 

 

Malalties de declaració obligatòria 

La taula 19 recull  les malalties de declaració obligatòria (MDO) en el territori de l’ABS 5E. Les 
taxes són menors que les de Barcelona ciutat, tant a nivell general, com de tuberculosis. Cap 
de les persones entrevistades ha assenyalat que hi hagués cap problema al territori relacionat 
amb les malalties de declaració obligatòria. 

 

Taula 18. Nombre i taxes cures de MDOs segons sexe, per ABS, districte, AIS i Barcelona, 
quinquenni que comença l’any 2010 
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Font: Registre de malalties de declaració obligatòria. Agència de Salut Pública de Barcelona 

 

Mortalitat  

A l’ABS 5E, l’esperança de vida en néixer en homes (84,74 anys) és més alta que al districte 
(80,28 anys) i que la de Barcelona (80,39 anys). En les dones, l’esperança a l’ABS 5E (88,79 
anys) és similar a la del districte (89,04 anys) i superior a la de la ciutat (86,34 anys). Les dades 
són similars quan ens referim a l’esperança de vida als 45 i als 65 anys (taula 20). 
 

Taula 19. Esperança de vida segons sexe i grup d'edat. ABS 5E, Barcelona, 2011-2015 

 

Font: Registre de mortalitat. Agència de Salut Pública de Barcelona. 

La causa de mortalitat més freqüent en ambdós sexes de 15 a 44 anys són els tumors. En 
homes i dones entre 45 i 77 anys també són els tumors i per a la població de més de 75 anys 
d’ambdós sexes són les malalties del sistema circulatori. Les dades que mostren les causes de 
mortalitat per grups d’edat són molt similars als dos barris, al districte i a Barcelona. 
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En general hi ha una percepció que en tots dos barris l’esperança de vida és alta i que les 
persones grans arriben a la vellesa en molt bones condicions: “Tenim una gent gran que 
arriben amb bones condicions a la vellesa”.  

El personal sanitari entrevistat assegura que l’esperança de vida és més alta que en altres 
districtes: “Tenim diversos pacients centenaris”. 

 

Fotografia: M.A. 

 

Altres informants comenten que la gent gran, sobretot les dones, està en bones condicions 
perquè té una persona que la cuida. El poder adquisitiu permet que les persones puguin tenir 
cuidadores o pagar-se residències. També manifesten que en general la gent gran és molt 
activa: “La gent gran surt a passejar. Hi ha avis amb 70 anys fent-se càrrec de nets de 4 o 5 
anys”. ”La gent aquí té clar que s’ha de caminar, que s’ha de moure“.  
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Les entrevistes realitzades han permès identificar actius per a la salut del barri, és a dir, quins 
són els recursos dels que disposen el barri i l’entorn amb la capacitat de promocionar la salut i 
la qualitat de vida de les persones que viuen al territori. 

A continuació, es fa un breu resum d’allò que ha sortit a les entrevistes. Aquesta informació 
serà útil a l’hora de planificar les accions a realitzar des de l’acció comunitària en salut.  

 

Serveis públics 

Es valora positivament el treball en xarxa realitzat entre els serveis públics del districte: serveis 
socials, educació i sanitat.  

Pel que fa als serveis sanitaris, en general hi ha una valoració positiva. El servei millor valorat 
és el CAP Vallcarca-Sant Gervasi. Malgrat això, esmenten que els queda lluny, sobretot des de 
La Bonanova. 

Les persones entrevistades destaquen la feina que serveis socials realitza amb els joves amb 
problemes diversos (familiars, escolars, laborals o de consum). Professionals del barri comenten 
que hi ha un rebuig general cap a la utilització dels serveis socials, una falsa creença que aquests 
només serveixen per ajudar les persones sense recursos. Per això, moltes vegades les persones 
que viuen aïllades ho fan en l’anonimat i prefereixen no demanar ajuda per vergonya i per 
mantenir l’estatus: “Molta gent aquí es preocupa molt per mantenir l’aparença i això dificulta la 
detecció de necessitats”. Hi ha persones que han tingut una posició social alta i que en arribar a la 
vellesa es troben amb pensions molt baixes i per vergonya es tanquen a casa. Per tant, en 
general la població d’aquest barri li costa molt expressar situacions de dificultat. 
 
Destaquen també el projecte Radars, que funciona molt bé al barri de Sarrià i poc a poc s’està 
estenent pels diferents barris del districte. Aquest és un projecte valorat molt positivament, ja 
que recorda a la vida de poble, on si es detectava una persona aïllada al seu domicili, tothom 
se n’assabentava ràpidament.  
  
Pel que fa a l’educació, es detecta mitjançant les entrevistes que hi ha molta oferta educativa 
de qualitat a la zona, però la gran majoria privada i concertada. Per tant, hi ha una demanda 
d’escoles i instituts públics: “Hauria d’haver-hi recursos per a tots els nivells econòmics, perquè 
no tot són famílies de classe mitja-alta, hi ha gent humil que necessita recursos públics”. 

Equipaments  

Es valora positivament l’obertura en els últims 10 anys de diferents equipaments públics, com 
els centres cívics Vil·la Florida, Can Castelló, Pere Pruna o l’Espai Putxet.   

Es considera que són recursos que ofereixen moltes activitats, poden ser generadors de xarxa 

Els actius del barri 
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social i en conseqüència afavorir la salut social de les persones: “Aquest districte té 8 centres 
cívics amb una programació cultural a l’abast gratuïta i de molta qualitat. No cal marxar del 
barri per fer un bon consum cultural”. També es valora que poden contribuir a la reducció de 
l’aïllament i la soledat de les persones grans. Les persones entrevistades destaquen que són 
espais molt nous i molt ben cuidats i ubicats en entorns arquitectònicament agradables.  

Però, no tota la població viu de manera positiva la dotació d’equipaments. D’una banda hi ha 
persones entrevistades que consideren que queden lluny o que són poc accessibles des del 
Putxet. En aquest barri trobem l’Espai Putxet, però algunes persones entrevistades viuen de 
manera negativa la seva ubicació, ja que l’accés per a les persones grans i amb problemes de 
mobilitat és difícil, de manera que opten per no utilitzar l’espai.  

Algunes persones entrevistades del Putxet detecten que falten recursos i equipaments públics 
pel barri: “No hi ha cap centre cívic en tot el barri “.“Tenim el Vil·la Florida, però no està al barri, 
està a La Bonanova. Putxet no té cap equipament i que no em parlin de l’Espai Putxet, perquè que 
els avis hagin d’anar a l’espai Putxet , allà dalt, a jugar a cartes no té sentit”.  A través dels veïns i 
veïnes informants del Putxet es detecten certes necessitats pel que fa a centres cívics o 
ludoteques pel Putxet: “Necessitem un centre cívic on jugar a cartes, al dòmino, on es faci 
cinema, gimnàstica adaptada, ball, puntes de coixí, manteniment de mobles i concerts”.  

D’altra banda, la valoració negativa d’alguns informants cap als diferents equipaments té a 
veure amb la programació d’aquests: “La programació dels centres cívics del districte és molt 
tancada i específica per a un perfil de gent molt concret” . 
 
Per al jovent només hi ha la Casa Sagnier, centre cívic que ofereix moltes activitats destinades 
a totes les franges d’edat, de manera que els informants joves manifesten que troben a faltar 
espais de socialització i de trobada exclusius per a ells: “Com a joves ens agradaria tenir espais 
per sentir-nos més protagonistes”. A part, es detecta una mancança d’equipaments o espais 
públics on practicar esport: “No hi ha cap camp de futbol en tot el barri. El futbol és un esport 
que genera molta cohesió i aquí fa falta”.  
 
Per a la gent gran, trobem el centre cívic de Can Castelló, però queda lluny de les veïnes i veïns 
del barri del Putxet i La Bonanova.  Alguns informants asseguren que és necessari redefinir els 
casals per a la gent gran i adaptar les activitats que s’ofereixen al moment, context i tipus de 
població. De forma semblant, els informants detecten que falta un espai per a les persones de 
65 a 80 anys, ja que els casals per a gent gran s’han quedat antiquats i no responen a les 
necessitats i inquietuds d’aquest col·lectiu. Es manifesta la necessitat de reorientar els casals 
de gent gran i adaptar-los als temps actuals.  

Entitats del barri  

El moviment associatiu i la vida de barri es considera millorable en totes dues zones, 
possiblement per una manca d’equipaments. Malgrat això, les associacions de veïns i veïnes 
treballen intentant millorar aquest teixit associatiu, la cohesió veïnal i social. 

Alguns dels informats consideren que el teixit associatiu dels joves és molt baix. Certes 
associacions, com l’Assemblea de Joves de Cassoles o el Centre social Okupat de la Tecla 
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treballen activament per millorar el teixit de barri i generar cohesió social. Tot i així, 
consideren que no tenen cap tipus de suport al barri i que són bastant rebutjats. En general, 
els joves solen fer vida a altres barris com Gràcia o el Coll, on consideren que els joves són més 
reconeguts i tenen un paper més actiu en la vida associativa del barri.  

Hi ha dues associacions que s’encarreguen de treballar per cohesionar el barri i mantenir  les 
persones grans acompanyades: la Parròquia de Sta. Cecília i la Llar Mossèn Lluís Vidal. Els 
informants manifesten que les dues entitats lligades a l’església  ajuden molt les persones que 
ho necessiten, a la vegada que funcionen com a nucli o llar de trobada per la gent gran i 
treballen per evitar la soledat i l’aïllament.  

Altres informants relacionen la poca necessitat per fer vida de barri amb el poder adquisitiu: 
“Quan hi ha cohesió, és perquè tota una comunitat té una necessitat. En el moment en què 
tens més poder adquisitiu tens menys necessitat de comunitat, perquè ja t’autoabasteixes“. 

 
Recursos, equipaments i entitats que destaquen a La Bonanova  

• CAP Vallcarca-Sant Gervasi 
• Serveis socials  
• Biblioteca Joan Maragall 
• Casa Sagnier 
• Llar Mossèn Lluís Vidal 
• Centre cívic Vil·la Florida 
 

 
Recursos, equipaments i entitats que destaquen al Putxet  
 

• CAP Vallcarca-Sant Gervasi 
• Parròquia Sta. Cecília 
• Espai Putxet 
• Associacions de veïns i amics del Putxet 

 

Fotografia: M.A. 
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A continuació s’apunten de manera indicativa algunes línies d’acció proposades en el decurs 
de les entrevistes d'aquesta fase de diagnòstic i que es poden contemplar en la següent fase 
del procés, en què es decidirà el pla d’actuació.   

 

Propostes estructurals 
 

• Implantar mesures per regular el trànsit. La contaminació és un tema que preocupa. 
Es genera principalment per la quantitat de vehicles que circulen cada dia pel barri. Es 
proposa posar plaques per limitar el soroll dels cotxes, promocionar l’ús del transport 
públic, limitar el trànsit en zones de molta aglomeració de cotxes i en hores puntes. A 
la vegada es demana més ressalts i semàfors per regular els passos de vianants i 
aconseguir que els vehicles redueixin la velocitat: “Hi ha carrers que semblen 
autopistes, s’haurien de fer peatonals, perquè un dia i haurà un accident” . 

• Millorar el transport públic. Algunes persones han comentat que seria necessari 
augmentar la xarxa i la freqüència de pas dels autobusos, sobretot en cap de setmana. 
També comenten que s’haurien d’adaptar les parades de bus, ja que algunes estan en 
males condicions. 

• Augmentar la vigilància i el control policial. Algunes persones han expressant la 
necessitat d’augmentar la vigilància, sobretot relacionada amb actes incívics, com no 
recollir els excrements del gos. 

• Augmentar les dotacions de neteja i manteniment. Posar lavabos públics i pipicans i 
millorar les voreres del Putxet, ja que són molt estretes i la mobilitat és complicada.  

• Reivindicació d’espais privats del barri. Aquestes propostes tindrien la finalitat de 
donar vida a aquells espais que estan buits, per a què tota la població en pogués fer 
ús: “Reivindicar l’Espai Granados perquè sigui un equipament pel barri”. “Reivindicar la 
finca municipal situada al carrer Manacor 1 com a casal del Putxet”. 

• Posar una petita consulta o unitat administrativa del CAP Vallcarca- Sant Gervasi a La 
Bonanova. Sovint les persones grans només han d’anar al metge a renovar una 
recepta o a fer tràmits i l’accés al CAP és complicat. 

• Creació d’equipament públics esportius. Enfocats sobretot a infants i adolescents: les 
persones entrevistades consideren que necessiten zones de lleure, camps de futbol o 
de bàsquet com alternativa a l’oci nocturn i per fomentar la integració al barri: “Els 
joves necessiten estructures de lleure fora del bar, un lleure més sa. Alternatives al 
botellón”. 

 

Propostes a tenir en compte en el futur pla d’acció 
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• Fomentar l’educació pública, hi ha demanda de més escoles primàries públiques. 
Malgrat la percepció general, algunes de les persones entrevistades han comentat 
que:  “A Sant Gervasi hi ha molta gent obrera que vol una escola pública”.  

• Augmentar la dotació de tècnics del programa “A Partir del Carrer (APC)” per 
detectar casos d’adolescents amb problemàtiques. Algunes persones entrevistades 
han comentat que seria bo augmentar la dotació d’APCs per fer una feina més 
preventiva. 

 

Propostes d’intervencions 

• Impulsar una millor coordinació i comunicació entre serveis i equipaments del barri. 
Es considera necessari treballar en xarxa per ser més eficients en la detecció de 
necessitats. 

• Facilitar la creació d’espais de trobada per a mares i pares per treballar habilitats 
familiars. Es proposa que aquests espais tinguin suport professional per orientar i 
assessorar sobre l’educació dels fills.  

• Realitzar treball preventiu amb els adolescents, en termes de consum de drogues, 
noves tecnologies i educació sexual. Es pot fer des de l’àmbit escolar, però no 
exclusivament. Es proposa obrir espais públics de socialització, on es treballi de 
manera individualitzada amb els adolescents tenint en compte les diferents 
necessitats: “Crear un espai sa, un espai on es puguin comunicar que no sigui al 
carrer”.  

• Promoure la cohesió social del barri i generar espais de relació intergeneracionals. Es 
considera important tenir espais de trobada per a infants, adolescents, adults i gent 
gran, amb la finalitat de fomentar la vida de barri. Es proposa sobretot realitzar 
activitats en les quals puguin participar totes les edats,  especialment els joves i la gent 
gran, ja que aquest dos col·lectius són percebuts com els més vulnerables: “Tallers 
conjunts o inclús en les festes de barri i millorar la comunicació”.  

• Generar espais de trobada per a les cuidadores. Serien espais  on podrien formar-se i 
expressar les seves inquietuds i necessitats amb la finalitat de millorar les seves 
condicions i en conseqüència l’atenció domiciliària; a la vegada que es facilita la 
detecció de possibles casos irregulars i problemàtics.  

• Crear una xarxa de comerços, serveis i veïnes, veïns i porters per detectar casos o 
situacions vulnerables. Malgrat que el projecte Radars fa aquesta funció, seria 
necessari potenciar i donar-lo a conèixer al Putxet i a La Bonanova. Les persones 
entrevistades consideren que: “La farmàcia o les perruqueries poden ser un bon punt, 
tenen un control de quantes persones hi ha al barri i quan falta algú se n’assabenten”.   

• Implantar una xarxa de voluntaris que acompanyin la gent gran al carrer. Hi ha 
demanda d’un servei d’acompanyament al carrer per a persones grans sense 
cuidadores.  
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• Dinamització del barri. Hi ha la percepció que els centres cívics ofereixen programació 
per a un públic concret i molt específic, i per això es reclamen més activitats d’oci i 
culturals obertes a la participació de tota la població independentment de la seva 
situació, de manera gratuïta i destinades a fomentar la trobada i socialització de les 
persones que viuen al barri: “No necessitem tant un centre de prestació de serveis, sinó 
més un centre de dinamització de barri”.  

 

Fotografia: M.A. 
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Les principals limitacions que aquest informe pot tenir respecte a la informació que aporta 
s’assenyalen a continuació.   

D’una banda, donat que alguns registres no disposen de la informació necessària per oferir 
dades a nivell de barri, alguns indicadors només s’han pogut presentar a nivell d’àrees més 
grans, com districte i Barcelona ciutat, com succeeix sobretot amb els que s’obtenen de 
l’Enquesta de salut de Catalunya per Barcelona, la qual no permet la desagregació inferior al 
nivell de districte.  

D’altra banda, algunes dades són antigues, degut a que en el moment de fer l’informe no 
estaven actualitzades les de 2016.  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Limitacions 
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Sant Gervasi -La Bonanova i El Putxet i el Farró presenten bons indicadors socioeconòmics. La 
ubicació pròxima a Collserola i a diferents espais verds comporta un sentiment de tranquil·litat 
i salubritat. Es valoren els espais verds, però manquen espais públics que afavoreixin la creació 
de xarxa social. Destaca la poca presència de locals que facin barri, locals comercials, de 
gastronomia i d’oci. Tot i la millora del transport, es manifesta  la dificultat d’accés o la 
conveniència d’augmentar la freqüència de pas, sobretot els caps de setmana. Hi ha una bona 
combinació per accedir al centre de la ciutat, però resulta complicat moure’s pel districte. 

El Putxet i La Bonanova presenten bons resultats en indicadors de salut com l’esperança de 
vida o  la mortalitat. Tots dos barris, i en conjunt el districte de Sarrià-Sant Gervasi, també 
presenten indicadors d’hàbits de vida saludables favorables respecte als del conjunt de la 
ciutat. Destaca però, un major nombre de dones fumadores comparat amb les dades de 
Barcelona. 

Malgrat això, es constata l’existència de grups vulnerables, com és el cas de les persones grans 
amb sentiment de solitud i de les persones que treballen com a cuidadores (normalment 
dones migrades, provinents de centre i sud Amèrica). També es destaca que pot haver-hi 
persones amb dificultats econòmiques, però que per vergonya no demanen ajuda. Aquesta 
“vergonya” amaga situacions de pobresa que dificulta la seva detecció.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Conclusions 
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Annex 1. Nivell d'estudis segons sexe per ABS, districte, AIS i Barcelona. ABS 5E, anys 2016 

 

  ABS 5E   
Sarrià-
Sant Gervasi 

  AIS BCN Nord   Barcelona   

  N % N % N % N % 

TOTES LES EDATS (>=
15 anys) 

                

HOMES                 

Primària incompleta 
o menys 

34 0,3 189 0,3 4664 2.9 11726 1,8 

Primària completa 559 4,2 2648 4,8 35369 22,1 111967 17,1 

Estudis secundaris 1420 10,7 5833 10,5 44125 27,6 144901 22,1 

Estudis mitjos 3880 29,1 15805 28,4 40517 25,4 176612 26,9 

Estudis superiors 6872 51,6 28816 51,7 29541 18,5 190674 29,1 

No consta 549 4,1 2436 4,4 5471 3,4 20428 3,1 
DONES                 

Primària incompleta 
o menys 

161 1,0 773 1,1 10370 5,7 29589 4,0 

Primària completa 1146 7,0 5241 7,7 44447 24,3 145226 19,4 

Estudis secundaris 2079 12,7 8577 12,5 43954 24,0 151187 20,2 

Estudis mitjos 4859 29,7 20021 29,2 40354 22,0 174202 23,3 

Estudis superiors 7602 46,5 31576 46,1 39168 21,4 229962 30,7 

No consta 491 3,0 2308 3,4 4861 2,7 18434 2,5 

15 A 29 ANYS                 

HOMES                 

Primària incompleta 
o menys 

2 0,1 10 0,1 39 0,1 151 0,1 

Annexes 
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  ABS 5E   
Sarrià-
Sant Gervasi 

  AIS BCN Nord   Barcelona   

  N % N % N % N % 

Primària completa 134 4,8 640 5,4 4386 15,2 15106 12,4 

Estudis secundaris 517 18,3 2070 17,4 8782 30,4 31161 25,5 

Estudis mitjos 1041 36,9 4274 36,0 7285 25,2 33442 27,4 

Estudis superiors 590 20,9 2513 21,2 3159 10,9 22888 18,8 

No consta 537 19,0 2361 19,9 5250 18,2 19318 15,8 
DONES                 

Primària incompleta 
o menys 

0 0,0 10 0,1 36 0,1 136 0,1 

Primària completa 103 3,5 482 3,9 2835 9,9 9376 7,6 

Estudis secundaris 434 14,8 1749 14,2 7527 26,2 25236 20,5 

Estudis mitjos 1059 36,2 4254 34,5 8345 29,1 35466 28,8 

Estudis superiors 855 29,2 3601 29,2 5306 18,5 35462 28,8 

No consta 476 16,3 2250 18,2 4651 16,2 17568 14,3 

30 A 44 ANYS                 

HOMES                 

Primària incompleta 
o menys 

0 0,0 5 0,0 15 0,0 90 0,0 

Primària completa 80 2,5 383 2,8 4966 11,2 19262 9,8 

Estudis secundaris 338 10,4 1346 9,7 14654 33,2 45301 23,2 

Estudis mitjos 884 27,3 3668 26,5 12854 29,1 53736 27,5 

Estudis superiors 1929 59,6 8395 60,6 11549 26,1 76551 39,1 

No consta 5 0,2 47 0,3 148 0,3 732 0,4 
DONES                 

Primària incompleta 
o menys 

1 0,0 2 0,0 12 0,0 40 0,0 
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  ABS 5E   
Sarrià-
Sant Gervasi 

  AIS BCN Nord   Barcelona   

  N % N % N % N % 

Primària completa 80 2,2 432 2,7 3860 8,6 13868 7,2 

Estudis secundaris 264 7,1 1112 7,1 11411 25,3 33329 17,2 

Estudis mitjos 844 22,8 3444 21,9 12696 28,1 48051 24,8 

Estudis superiors 2507 67,7 10716 68,1 17058 37,8 98113 50,6 

No consta 7 0,2 33 0,2 94 0,2 448 0,2 

45 A 64 ANYS                 

HOMES                 

Primària incompleta 
o menys 

0 0,0 3 0,0 21 0,0 62 0,0 

Primària completa 118 2,9 633 3,6 9665 19,5 30136 15,1 

Estudis secundaris 273 6,6 1308 7,4 14316 28,9 44397 22,2 

Estudis mitjos 1248 30,2 5221 29,7 15322 31,0 64186 32,2 

Estudis superiors 2497 60,3 10427 59,2 10136 20,5 60583 30,4 

No consta 2 0,0 13 0,1 42 0,1 246 0,1 
DONES                 

Primària incompleta 
o menys 

0 0,0 2 0,0 30 0,1 79 0,0 

Primària completa 184 3,7 856 4,1 11537 21,0 34715 15,6 

Estudis secundaris 453 9,1 2012 9,6 15676 28,6 51611 23,2 

Estudis mitjos 1586 31,8 6620 31,6 14853 27,1 64301 29,0 

Estudis superiors 2755 55,3 11429 54,6 12686 23,1 71084 32,0 

No consta 4 0,1 15 0,1 51 0,1 211 0,1 

65 ANYS O MÉS                 

HOMES                 
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  ABS 5E   
Sarrià-
Sant Gervasi 

  AIS BCN Nord   Barcelona   

  N % N % N % N % 

Primària incompleta 
o menys 

32 1,0 171 1,4 4589 12,4 11423 8,2 

Primària completa 227 7,3 992 8,0 16352 44,1 47463 34,2 

Estudis secundaris 292 9,4 1109 8,9 6373 17,2 24042 17,3 

Estudis mitjos 707 22,7 2642 21,3 5056 13,6 25248 18,2 

Estudis superiors 1856 59,5 7481 60,3 4697 12,7 30652 22,1 

No consta 5 0,2 15 0,1 31 0,1 132 0,1 
DONES                 

Primària incompleta 
o menys 

160 3,4 759 3,9 10292 18,9 29334 14,0 

Primària completa 779 16,5 3471 17,8 26215 48,1 87267 41,7 

Estudis secundaris 928 19,6 3704 19,0 9340 17,1 41011 19,6 

Estudis mitjos 1370 29,0 5703 29,3 4460 8,2 26384 12,6 

Estudis superiors 1485 31,4 5830 29,9 4118 7,6 25303 12,1 

No consta 4 0,1 10 0,1 65 0,1 207 0,1 

 Font: Padró Municipal d’Habitants de Barcelona. Ajuntament de Barcelona 
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